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2011 年無疑是雲端運算起飛的一年，從各媒體報導與調查報告顯示，由於網路環境與終端

設備的改變，即使在仍有部分資安疑慮下，企業仍願意在 IT 應用著手嘗試雲端服務。 雲

端運算所具備的「隨選即用」、「高可用性」、「高擴充性」三大特質，也成為雲端運算

給人們的鮮明印象。根據 電子時報 DIGITIMES 2011 企業應用趨勢調查報告顯示，在 

1,757 家受訪企業中，高達 7 成的企業考慮於 2011 年導入雲端預算。同時在 資策會 產

業情報研究所 MIC 2011 年 1 月的調查報告中，也提到 2011 年將有 6 成台灣大型企業

加碼投資雲端服務，其中主要的考量在於雲端服務可以降低軟硬體投資成本與維護管理費

用。 

 

在 MIC 的報告中提到，2010 年已採用雲端服務的台灣大型企業，其中名列前兩名的服務

為電子郵件 (27.5%) 與資訊安全 (24.1%)。而 2011~2013 年預計採用雲端服務的方向，前

兩項服務亦為 資訊安全 (51.6%) 與 電子郵件 (44.1%)。由此可見，當企業考慮走向雲端

運算時，排除內部應用系統移轉成本與諸多考量，由外而內的資訊安全與電子郵件服務將

是企業擁抱雲端的最佳起點。 

 

然而，在 MIC 報告中也顯示，有高達 8 成的受訪企業表示，採用雲端服務最大疑慮就是

資安問題。因此，在疑慮尚未完全消除前，現階段仍有超過 5 成的企業考慮先從建置私有

雲開始，同時有近 3 成的企業考慮導入混合雲的方式，來避免全部採用公有雲後可能帶來

的資安疑慮。 

 

有鑑於此，Openfind 為了與企業客戶共同迎接雲端運算的新時代，將以 MailCloud 為品牌

識別，提供完整的電子郵件代管、防護、稽核、歸檔與緊急備援等 SaaS 服務。除了現有

已經服務近 10 萬用戶的公有雲外，未來也將陸續推出混合雲、私有雲等服務架構，滿足

企業客戶對於雲端服務架構的需求。此外，Openfind 全產品線將率先通過 VMware、Citrix、

Hyper-V 等虛擬化平台的官方認證，IT 管理者可以放心將 Openfind 產品運用在虛擬化環

境中，建置企業私有雲郵件安全服務。 
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回顧過去 10 多年來 Mail2000 的發展歷程， 經過台灣、日本與大陸市場超過 2 萬家企業

客戶、上千萬用戶的採用與淬鍊，將於 2011 Q2 正式推出 Mail2000 v6。在新版的 Mail2000 

中完整導入了全球化的概念，由內而外徹底解決多國語言與跨時區溝通的問題。更回應眾

多系統管理者對於企業郵件管理政策的需求，提供更深入、彈性與便捷的郵件管理功能。

不僅如此，因應 IPv6 時代的來臨，除了 Mail2000 v6 外，Openfind 全產品也將全面支援 

IPv6，確保企業不受 IPv4 用鑿所影響。 

 

伴隨著個人資料保護法通過與施行細則即將頒佈，如何有效避免個人資料外洩已成為 2011 

年最重要的 IT 課題。Mail2000, MailGates, MailBase 與 OES 在最新版中，皆已針對個資

法提供完整的郵件訊息保全解決方案。舉凡 PKI 郵件簽章加密、DLP 郵件外洩防護、郵

件前後稽核等，Openfind 將陸續推出符合法規遵循與企業需求的產品。 

 

因應智慧型手機與平板電腦的衝擊，企業 IT 終端使用環境將帶來革命性的改變。除了現有 

Mail2000 已支援 iPhone, iPad, Android 與 Windows Mobile 使用介面外，我們將持續在行

動運算領域上推出新的應用，以滿足用戶對於隨時、隨地、隨用的期待。 

 

展望 2011 年，Openfind 將陪伴企業用戶一起擁抱 MailCloud 雲端服務，強化個資防護、

迎接 V6 新紀元。 

 

 


